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Notruf- und Servicenummern 
 

Coronavirus: 

Bei Krankheit mit Corona-Symptomen: 1450 

PCR-Test MedUniWien: 01 401606 517 

Corona-Info-Hotline (ohne Kranksein): 0800 555 621 und www.ages.at 

Informationssammlung des Sozialministeriums (BMSGPK):  

www.sozialministerium.at/Informationen-zum-Coronavirus.html 

 

Coronavirus Bundesländer: 

Beratungshotline des BLP, IPR & ÖGK Burgenland: 02682 24690 

KLP-Krisenhotline Kärnten: 0664 730 101 47 

NÖ-Krisentelefon Niederösterreich: 0800 20 20 16 

Krisenhotline Salzburg: 0662 433351 

Krisenhilfe Oberösterreich: 0732 2177 

Clearingstelle OÖGP Öberösterreich: 0800 202 533 

Hotline ÄK Steiermark: 03168044-850, 851, 852 

Kriseninterventionsteam Land Steiermark: 0664 85 00 224  

24h-Hotline Land Tirol: 0800 80 80 30 

Corona-Sorgen-Hotline Tirol: 0800 400 120 

VLP-Krisentelefon Vorarlberg: 05572 21463 

 

Allgemein: 

Polizei: 133 

Rettung: 144 

Ärztenotdienst: 141 

Zahnärztlicher Notdienst: www.zahnaerztekammer.at 

Apothekensuche: www.apotheker.or.at 

Sozialpsychiatrischer Notdienst: 01 313 30  

Kriseninterventionszentrum: 01 406 95 95 

Traumahilfe Österreich: 01 413 00 44  

Psychotherapie Helpline: 0720 12 00 12 

Rat auf Draht: 147 

Kinderschutzzentrum: 01 526 18 20  

Frauenhelpline gegen Gewalt: 0800 222 555  

Opfer-Notruf: 0800 112 112 

Team Österreich: 0800 600 600 

Telefonseelsorge: 142 

Ö3 Kummernummer: 116123 

Corona-Sorgenhotline PSD Wien: 01 4000 530 00 

Wiener Hilfswerk Nachbarschaftszentren: 01 512 36 61-3003 

Telefonseelsorge katholisch und evangelisch (jede Glaubensrichtung): 142 

P7 Notschlafstelle 01 892 33 89 

Amber Med 01 589 00-847  

Essstörungs-Hotline 0800 20 11 20  

Informationsstelle des Wiener Landesverbandes für Psychotherapie: 01 512 71 02 

Helpline des Berufsverbandes Österreichischer Psycholog*innen: 01 504 8000 

Telefonische Krisenhilfe der SFU: 660 1625160 

Gehörlosen-Notruf (Fax oder SMS): 0800 133 133 

 

Einkaufshilfen:  

Nachbarschaftshilfe von Team Österreich 0800 600 600 

Frag nebenan: 0660 480 14 02 

Liste von Kleinunternehmen, die online Bestellungen annehmen und liefern: www.nunukaller.at  
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Sprachen: 

Corona-Info-Video in Gebärdensprache: www.oegsbarrierefrei.at/bm-sozial/coronavirus 

Corona-Infoseite auf bosnisch, kroatisch und serbisch:  

www.wien.gv.at/bh-hr-sr/zdravlje/koronavirus.htm 

Corona-Infoseite auf türkisch: www.wien.gv.at/tr/saglik/koronavirus.htm 

Stadt Wien: Infos in Englisch  

Integrationsfonds: Infos in mehreren Fremdsprachen  
 

Arbeit, Recht, Notfallshilfe: 

Arbeiterkammer-Infohotline:  0800 22 12 00 80 und www.jobundcorona.at 

Wirtschaftskammer, Corona Hotline, Fragen zu Arbeitsrecht, Entgeltfortzahlungen und 

internationalen Lieferketten: 0590 900 4352 

SVA, Fragen Beitragszahlungen für Unternehmen: 050 808 808  

 

Kinder & Jugend: 

Rat auf Draht: 147 

Die Möwe: 01 532 15 15 

Die Kinder- und Jugendanwaltschaft: 01 70 77 000  

Das Kinderschutzzentrum: 01 526 18 20  

Pädagogische Hotline der Wiener Bildungsdirektion: 01 52525 77048 

Bildungsministerium-Hotline: 0800 21 65 95 

Eduthek - Schulbücher online: www.eduthek.at 

Verlag Veritas Schulbücher Online: www.scook.at 

Kinderlieder Livestream: www.radio.at/s/lautfm-kinderlieder 

Mein Kinderradio: www.meinkinderradio.at 

Gutenachtgeschichte online vorgelesen von Senioren: www.gutenachtgeschichte.at 

 

Frauen: 

Frauenhelpline gegen Gewalt: 0800 222 555  

Frauennotruf: 01 71 71 9 

Wiener Frauenhäuser: 05 77 22 

Wiener Interventionsstelle gegen Gewalt: 01 585 32 88 
 

Ältere Menschen: 

Corona-Hotline für Ältere und Hilfsbedürftige (z.B. Einkaufen): 01 4000 4001 

Wiener Häuser zum Leben: 01 313 990 

Wiener Pensionistenklubs: 01 313 99 170112 

Rat-im-Netz: www.rat-im-netz.at Schriftliche Onlineberatung 

 

Pflege: 

Caritas: 01 878 12 360 

Stadt Wien Akutpflege: 01 24524 

Johanniter Pflegenotdienst: 01 470 70 30 5778 

Samariter: 01 891 45 283 

Volkshilfe: 01 360 640 
 

Reisen: 

Außenministeriums-Hotline bei Notfällen im Ausland: 050 11 50 4411 

VKI-Hotline (Verein für Konsumenteninformation) zu reiserechtlichen Fragen: 0800 201 211 
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